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Warum Bentley InnoMed zu
MHMeRECRUITING zuriickwechselte

Als einer der branchenfuhrenden Medizintechnik-Hersteller erhalt Bentley InnoMed
viele Initiativbewerbungen und arbeitet mit Headhuntern zusammen. Um schnelle,
digitale Prozesse zu gewahrleisten, hatte die HR-Abteilung bereits 2019 MHMeREC-
RUITING eingeflihrt. 2023 sollte die Software aus strategischen Griinden durch das
Bewerbermanagement eines ubergreifenden HR-Plattform-Anbieters ersetzt werden.
Doch mit der neuen Losung kamen die Mitarbeiter nicht gut zurecht: Sie vermissten
einige der bisher genutzten Funktionen, Filtermdglichkeiten und die hohe Anzahl an
KPIs (Key Performance Indicators). Schon nach wenigen Monaten wechselte Bentley
daher zurtick zu MHM HR - und ist seither wieder wunschlos gltcklich. Heute freuen
sich die Personaler uber digitale Unterstitzung in allen Phasen des Recruiting-Prozesses.



@ Bentley

Bei Bentley InnoMed zu arbeiten,
bedeutet Leben zu retten. Das 2009
gegriindete Medizintechnik-Unter-
nehmen mit Sitz im baden-wirt-
tembergischen Hechingen gehort zu
den weltweit flihrenden Herstellern
von Implantaten und Kathetern fir
die minimalinvasive Behandlung
von GefalBerkrankungen. Taglich
vertrauen Chirurgen und Patienten
auf die Prazisionsprodukte. Rund
500 Mitarbeitende sind heute flr
Bentley tatig — der Grof3teil davon
am Produktionsstandort Hechingen
im stiddeutschen ,,Medical Valley” —
weitere 70 im schweizerischen Frau-
enfeld. AuRerdem ist das Unterneh-
men mit Vertriebsaktivitaten in rund
einem Dutzend Landern vertreten.
Dank seiner Innovationskraft hat
Bentley in den vergangenen Jah-
ren ein enormes Wachstum hinge-
legt und erfreut sich bei Bewerbern
grof3er Beliebtheit.

.....

DIE

Fir die Entwicklung, Produktion und den Vertrieb seiner innovativen
Stents braucht Bentley hochqualifizierte Spezialisten. Das Recruiting
nimmt daher einen wichtigen Stellenwert im Unternehmen ein. Vom
Fachkraftemangel ist Bentley bisher gllicklicherweise verschont ge-
blieben. Trotzdem steht die HR-Abteilung vor der Herausforderung,
moglichst schnell und effizient die besten Kandidaten zu finden,
sobald die Geschaftsleitung das Budget flir eine neue Stelle freige-
geben hat. Im vergangenen Jahr hat Bentley tiber 100 neue Mitar-
beitende eingestellt. Seit 2020 hat sich die Zahl der Bewerbungen
fast vervierfacht und lag 2024 bei weit iber 4.000. Viele der Profile
gehen heute lber LinkedIn oder die eigene Website ein. Auf3erdem
erhalt das Unternehmen haufig Initiativbewerbungen, die es zu sich-
ten und zu bewerten gilt. Im Ausland arbeitet die Personalabteilung
ausschliel3lich mit Headhuntern zusammen, da man fiir die dortigen
Sales-Positionen Kandidaten benétigt, die Erfahrung im endovasku-
laren Bereich haben und gut vernetzt mit Arzten sind. Solche spezia-
lisierten Vertriebsprofis sind Giber Anzeigen in Jobportalen schwer zu
finden. Die Headhunter-Funktion ist daher ein wichtiger Bestandteil
der taglichen Arbeit.

DIE

Bereits 2019 hatte die Personalabteilung MHMeRECRUITING
eingefihrt, um das Bewerbermanagement zu digitalisieren und
zu optimieren. Wichtig waren dabei schnelle transparente Pro-
zesse, eine einfache Nutzerfiihrung und die gute Integration der
Headhunter. 2023 wechselte das Unternehmen kurzzeitig zur
Recruiting-Software eines anderen Anbieters, von dem es auch
seine HR-Plattform bezog. Doch die Personalabteilung entschied
sich schon wenige Monate spater dafiir, wieder zum bewahr-
ten Partner MHM HR zuriickzukehren. Wie gut, dass die Daten
bei MHM HR noch auf Wunsch des Kunden vorgehalten wur-
den. So konnten die Recruiter nahezu nahtlos weiterarbeiten.
.Bei MHM HR passt einfach alles’ freut sich Olivia Fronczek, HR
Generalist, bei Bentley InnoMed. ,Das System ist libersichtlich
und unterstiitzt uns bei allen Arbeitsschritten. Wir sehen auf ei-
nen Blick, in welchem Status sich eine Bewerbung befindet. Und
wenn wir etwas anpassen wollen, reagiert der Support sehr
schnell” So hat MHM HR auf Wunsch zum Beispiel eine Schnitt-
stelle zum Intranet entwickelt oder die Headhunter angebunden.

DIE

Sobald eine Personalanforderung in der HR-Abteilung ein-
geht, beginnt der Bewerberprozess. MHMeRECRUITING unter-



stutzt dabei von Anfang an. Anhand von Beispielen aus dem
Archiv kénnen die Personaler schnell neue Stellenangebote
generieren. Uber MHM MULTIPOSTING werden die Ausschrei-
bungen dann nach der Freigabe automatisiert auf externen
Jobportalen wie Linkedln, Stepstone oder Indeed, sowie der
Unternehmenswebsite und im Intranet veroffentlicht. Auch die
Headhunter haben Zugang zum System, sodass ihnen das HR-
Team ganz einfach Stellen zuweisen kann. Die Dienstleister
laden ihre Bewerberprofile dann selbst hoch. ,Das hat uns die
Zusammenarbeit extrem erleichtert’, freut sich Olivia Fronczek.
,Friher mussten wir E-Mails hin- und herschicken und die Kan-
didaten manuell ins System bringen. Heute landen die Unterla-
gen direkt in MHMeRECRUITING und wir sehen, iber welchen
Kanal sie eingegangen sind.

DAS

Jeder der vier HR Generalisten hat seinen eigenen Bereich und
kannim System so filtern, dass er nur die fiir ihn relevanten Inhalte
sieht. Geeignete Bewerbungen kdnnen sie tiber das System an die
zustandigen Fachbereiche weiterleiten und Absagen bequem ter-
minieren. Die Vorgesetzten haben dann die Moglichkeit, die Kandi-
daten in einem Ampelsystem zu bewerten oder Rickfragen in ein
Freitextfeld einzugeben. So sehen die HR Generalisten auf einen
Blick, wer in der engeren Auswabhl ist. Fiir die Einladungen zumVor-
stellungsgesprach sind verschiedene Texte im System hinterlegt.
»Ich finde super, dass der Bewerber nicht nur antworten, sondern
auch per Mausklick einen Termin absagen oder die Bewerbung
zuriickziehen kann’, sagt Olivia Fronczek. ,Das sehen wir dann
sofort, ohne dass wir die E-Mail lesen miissen.” Profile von vielver-
sprechenden Kandidaten, die vielleicht diesmal nichtzum Zug kom-
men, speichern die Personaler imTalent Pool, sofern die Bewerber
ihr Einverstandnis gegeben haben. Diese Funktion ist besonders
fur die vielen Initiativbewerbungen interessant. ,, Bevor wir eine
Stelle ausschreiben, priifen wir erst, ob wir bereits einen geeigne-
ten Kandidaten in petto haben’ erklart Olivia Fronczek. ,Wir konn-
ten schon sehr viele Bewerber aus unseremTalent Pool einstellen’”
Dank MHMeRECRUITING hat Bentley einen schnellen, effizien-
ten und nutzerfreundlichen Bewerbungsprozess etabliert. Nicht
zuletzt freuen sich die Personaler auch uber die komfortablen
Reporting-Maoglichkeiten, mit denen sie auf Knopfdruck relevan-
te Kennzahlen abrufen kdnnen — zum Beispiel welche Positionen
bei Bewerbern am beliebtesten waren oder welche Recruiting-Ka-
nale am erfolgreichsten sind. Wenn Bentley das System einmal
anpassen will, setzt MHM HR die Anforderungen zeitnah um.
.Die Zusammenarbeit ist wirklich super’ lobt Olivia Fronczek. ,Wir
sind wunschlos gliicklich”

DAS HAT UNS DIE
ZUSAMMENARBEIT

... denn heute landen die Unterla-
gen direkt in MHMeRECRUITING
und wir sehen sofort, tiber wel-

chen Kanal sie eingegangen sind.

Olivia Fronczek
HR-Generalist
Bentley InnoMed
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